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UYE MEMNUNIYETI ANALIZI Tarihi:
20.06.2014
SORU FIRMA TAM
KATILIMCI SORU 1|SORU 2 |[SORU 3| SORU 4|SORU 5|SORU 6|SORU 7| SORU 8| SORU 9 10 NOTU PUAN
NO FIRMA F.NOTU | F.NOTU | F.NOTU | F.NOTU | ENOTU | F.NOTU | F.NOTU | F.NOTU | FNOTU | ENOTU | Arit Ort | Arit Ort
T[ERDOGDULAR TAR.LTD.STI 100 80 100 | 100 80 100 80 80 100 | 100 | 92,00 100
2[BOZBAYLAR GISA SUT TAR.URN.LTD.STI 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100,00 100
3[KERIM ET GALERISI 80 80 100 | 100 [ 100 75 100 80 100 80 89,50 100
4|GOKCENLER Z.YAGI KON.FAB. 80 80 100 80 100 75 100 | 100 [ 100 80 89,50 100
5[GOZDE ET GALERISI 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80,00 100
6|SAATLILER TAR.LTD.STI 100 80 80 80 80 80 80 80 80 80 82,00 100
7|MANISA ET DUNYASI 80 80 100 80 80 100 80 80 80 100 | 86,00 100
8[M.ERSAYGI LTD.STI 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 [ 100,00 100
9|OZALP KASABI 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 80 100 | 100 80 96,00 100
10|OZERLER KASABI 80 80 100 80 80 100 80 80 80 100 | 86,00 100
11|KANDEMIR LTD.$TI 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 80 100 60 100 80 92,00 100
12[SANCAKLI TAR.VE GIDA URUNLERI 80 80 100 80 100 80 80 80 80 100 | 86,00 100
13|ALTAN GIDA TAR.URUN.LTD.STI 100 | 100 | 1200 | 100 | 1200 | 1200 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 100,00 100
14|HEYBELI TAR.LTD.STI 80 100 | 100 80 100 80 100 60 100 | 100 [ 90,00 100
15|CAYMAZ TAR.URUN.LTD.STI 80 80 100 80 80 80 80 80 80 100 | 84,00 100
16|SAYGIN TAR.URUN.LTD.STI 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 [ 100,00 100
17|YALCINLAR GIDA 100 80 100 60 80 100 80 80 100 80 86,00 100
18|SULEYMAN FIRTINA 80 80 100 80 80 100 80 100 80 80 86,00 100
19|CEVIK KONTINU Z.YAGI.FAB. 100 80 100 | 100 | 100 | 100 80 100 80 80 92,00 100
20|SAIT CAN COSKUN 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 [ 100,00 100
21|AHMET CEMAL 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100,00 100
22|0ZGUR ERCAN TAR.URUN.LTD.STI 80 80 80 100 | 100 [ 100 80 100 [ 100 | 100 | 92,00 100
23|GUMUSGONUL TAR.URUN.LTD.$TI 80 80 80 40 80 80 80 40 100 100 76,00 100
24|FELDA IFFCO GIDA SAN.VE TIC.A.$ 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 [ 100,00 100
25[M.YILMAZ TAR.URUN.LTD.STI 100 80 100 | 100 [ 100 80 100 | 100 80 100 | 94,00 100
26(ADIL BEYAZ ESYA LTD .$TI. 100 | 100 | 100 80 100 | 100 80 80 100 | 100 [ 94,00 100
27|SENAYLAR A.5 100 | 100 80 100 80 100 | 100 100 80 60 90,00 100
ANKET NOTU 91,85 | 88,89 | 96,30 | 88,89 | 92,59 | 92,22 | 89,63 | 87,41 | 92,59 | 91,85
LA db - dh-db - dh-db-dbh-dh-dh ¢
GENEL MEMNUNIYET NOTU 91,22
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AKSIYON TANIMLAMASI Acil yeniden tasarlama | Acil iyilestirici is plani lyilestirici is plani ici is Koruyucu Is Plani
ANALIZ SONUCUNA GORE BELIRLENEN AKSIYONLAR: Analiz Tarihi: 02.10.2013
Uyelerimize Yénelik Milli Egitim Bakanhgindan Onayl Sertifikali Egitim Programinin Planlanmasi Termin
Sorumlular: Tim Personel 2014
Yurtici ve yurtdisi Pazar arastirmalarin yapilmasi, fuarlara katiimlarin saglanmasi Termin
Sorumlular: Genel Sekreter,Bilgi islem,Egitim ve Arastirma Sorumlusu 2014
Web sayfamizin yeterliliginin genel anlamda iyi oldugu,daha iyiye ulasmak icin diger oda ve borsalardaki iyi uygulamalarin Termin
izlenip wet_> s.lt.esme uygulanmasi 5013-2014
Sorumlu:Bilgi Islem Sorumlusu
- . . . " . Termin
Uyelerimize yonelik sosyal aktivite programlarinin diizenlenmesi 5014
. o . L . Termin
Proje Yazma Egitimlerinin Gergeklestirilmesi
2014
- . S - . . Termin
Uye Memnuniyet Anketlerinin diizenlenen etkinliklerden sonra yapilmasina devam edilmesi. -014
HAZIRLAYAN: BiLGI ISLEM ARAST. EGT. SORUM. GOZDEN GECIREN: GENEL SEKRETER ONAYLAYAN: YONETIM KURULU BASKANI
FATiIH TOKER MUTLU KARAKAS SADIK OZKASAP
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