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STRATEJIK : : ; i D :
AMAC 1: MANISA TICARET BORSASI’NIN KURUMSAL KAPASITESININ GELISTIRILMESI
Planl
Performans Eylem Tarihi Hedef Gergeklesme . Gergceklesme . anianan Gergeklesen
Sorumlu . . .. Biitce Fash Maliyet (Fasila Ayrilan .
Gostergesi ve Siiresi Performans Durumu Orani . Maliyet ( TL)
Odenek) (TL)
* Sagl i Dis K kh Egitim Siiresi 794.03.003
aglanan I¢ ve Dis Kaynakh Egitim Siiresi %20 Saat /Per. 03 . .
] *Akreditasyon Sorumlusu 2018 Personel Egitim Giderleri
Personelin Gorev Tanimlariyla lliskili; Yetkinlik *Genel Sekreterlik
HEDEF 1.1 ve Verimliliklerini Yiikseltici Egitim imkanlarinin L.
*Yonetim Kurulu
Artirilmasi
* Egitim Etkinlik Analizi Degeri 2018 *%85 / Per.
#SAYI1/0!
Callsaf\Iarm. K'ur.t.xmsal.l-!edeﬂfere Y?'.n.elik *Akreditasyon Sorumlusu
Kapasitelerini Yiikseltici Spesifik Egitim ) 794.03.003
. *Genel Sekreterlik . . Cere e s oo . .
HEDEF 1.2 Imkanlarinin Artirilmasi (Ar-Ge, Arastirma *Yonetim Kurulu * Saglanan I¢ ve Dis Kaynakli Egitim Siiresi 2018 *10 Saat /Per. Personel Egitim Giderleri
Yontemleri, Proje Yazma, Dis Ticaret, Yabanci
Dil vb.)
*K | Perf Sistemini * 2 Analiz/ Yil
urumsal Performans Sisteminin naliz/ Yi HSAY1/0!
Uygulanmasi
Calisanlarin Kurumsal Baghlhk ve *Genel Sekreterlik *lyi Performansin Odiillendirilmesi (YK *2/ Vi
HEDEF 1.3 Motivasyonlarini Artirici Yontemlerin *Akreditasyon Kurulu Karari) 2018 ! 792.01.002
| Uygulanmasi, 3’ncii Sahislara Karsi Kurumsal *Yénetim Kurulu ikramiye Giderleri
imajlarinin Korunmasi *Yasal Haklarin Kullandiriimasi * %100 / Yil
*Kisilik Haklarina Sayginin Muhafazasi 0/ il
(Olumsuz Geri Bildirim, Dava vb. Sayisi)
* Yonetmelikle Zorunlu Tutulanlara Ek 4/ il
Yapilan Personel Toplantisi Sayisi 793.01.009
hsanlar Arasi Etkin iletisim Ortaml R
HEDEF 1.4 Galisanlar Arasi Art:rlln?azlm rramiarinin *Genel Sekreterlik 2018 Temsil ve Agirlama
*S | Etkinlik S *2/vl
osya inlik Sayisi /' HSAYI/0!
*Yénetim Kurulu’ En Az iki Uyesi’ni
) o . *Genel Sekreterlik onetim : uru u.n%m \{.eya. n Az Iki Uyesi’nin
Calisanlar ve Ust Yonetim Arasinda Etkin .. Personel ile Rutin Is Siireci Konulari Disinda
HEDEF 1.5 N . ) *Yonetim Kurulu . et te 2018 2/l -
lletisim Ortamlari Gelistirilmesi Genel Periyodik Geribildirim
Toplantilari Yapmasi
*
L . . AT 793.01.009
Organ Uyelerinin Yoneticilik Yetkinliklerinin *Akreditasyon Sorumlusu * Egitim ve/veya Seminer Sayisi ( Min. 5 Organ Uyesi’nin Temsil ve Agirlama
HEDEF 1.6 Yonetici E”it?r:;t t\;:eIISrZ:iI::r\I{;'?:iIrI\kPIanlanmaS| :Znne;tismkliitirlll:k 2018 e 793.03.002 #SAYI/O!
& *Egitim/Seminer Kazanimi Olarak Kurumsal *4 /vl Yurt ici ve Yurt Disi Organizasyon
Faaliyetlere Katilm/Katki Sayisi ( Katki Bazinda) Gideri
*Akreditasyon Sorumlusu
Kalite Yonetim Sisteminde I1SO 9001:2015 *Genel Sekreterlik . . . *1SO 9001:2015 Belgesinin
HEDEF 1.7 ) ) ) . * Sistem Revizyonu ve Belgelendirme 2018
Versiyonuna Gegilmesi *Yonetim Kurulu Alinmis Olmasi
794.03.003
Personel Egitim Giderleri #SAYI/0!
*Akreditasyon Sorumlusu * Gerekli Politika ve Prosediir igeriginin
HEDEF 1.8 TS ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim *Genel Sekreterlik Olusturulmasi, Sistemin Kurulmasi, 2018 *TS 1SO 10002
| Sistemi Belgesinin Alinmasi *Yonetim Kurulu Belgelendirme Belgesinin Alinmig Olmasi
*Akreditasyon Sorumlusu
HEDEF 1.9 Akreditasyon Sistemindeki Gelisime Acik *Genel Sekreterlik Bir 6nceki yila gore iyilestirme sayisinda ki 2018 *Min. %5 lyilestirme 794.03.003
) Alanlarin lyilestirilmesi *Yonetim Kurulu artis orani Basari Orani / Tespit Personel Egitim Giderleri
*Genel Sekreterlik
. - 3 - . . * .e - * . . *
HEDEF 1.10 Uygun Arsa Temini lle Yeni Hizmet Binasi Yonetim Kurulu Arsa Temini Arastirmalari 2018 Arastirmaya Devam ) i
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*Arag, Donanim ve Hizmet
*Bilgi islem Sorumlusu * Yazilim, Donanim, Arag Tespit Kararlari Alimi Sozlesmeleri
E-Hizmet, Dijital Kayit ve Mobil Hizmet . genel Sehratorli Yapilmasi 255.01.001
HEDEF 1.11 Alanlarinin Tespiti ve Dénligiimiiniin *Yénetim Kurulu 2018 Demirbas Giderleri -
Saglanmasi
*Tespitlere iliskin Uygulamalar *% 100 Uygulama / Tespit
*Bilgi islem Sorumlusu * TOBB’den Alinacak Proje igerigi ve Teknik 293.01.012
*Genel Sekreterlik Destek Kayitlari * Proje Konularinda T
HEDEF 1.12 TOBB Dijital Doniisiim Projesinin Uygulanmasi *Yénetim Kurulu * UygulamZOranl 2018 %1100 Déniisim Danismanlik Giderleri 30.000,00
*Akreditasyon Sorumlusu 294.03.003
HEDEF 1.13 Canli Hayvan Pazarinda Verilen Hizmetlerin *Genel Sekreterlik lyilestirme ve Kontrol faaliyetleri 2018 * %100 Uygulama Personel E:iti;n Giderleri
: Koordine Edilmesi *Yonetim Kurulu ylies 4 &
* Tescil Zorunluluguna iliskin Resmi
*Muhasebe Sorumlusu Yaz rialar ? 793.01.010
*Tescil Memuru *Genel * Gerekmesi Halisnde Resen Kavitlar Kirtasiye Giderleri
HEDEF 1.14 Tescil Sayisinin Artirilmasi Sekreterlik * villik Tescil Bijltenlerind: 2018 * %10 Artis / Y1l 793.01.009 #SAYI/0!
*Yonetim Kurulu e Temsil ve Agirlama Giderleri
Bir Onceki Yila Gore Tescil Sayisi Artisi &
793.01.010
" . " ., ey . * 1 Arastirma Raporu / Yil ; ) )
Tescil Memuru Manisa’da Misliyle Islem Goren Tarim % T.C. Giimriik Kirtasiye Giderleri
e . *Genel Sekreterlik Uriinlerinin Tespiti L .
HEDEF 1.15 Kotasyon Listesinin Giincellenmesi *Yénetim Kurulu *Meclis * TOBB’ne Yapilacak Resmi Talep 2018 ve Ticaret Bakanhgi 293.01.004 #SAYI/0!
Sonug Kararlar Posta Pul Giderleri

] * Anket Sayisi *100/ Yl
*Akreditasyon Sorumlusu 293.01.009
Uye isletmelerin Destek Talep Ettikleri Gelisim *Genel Sekreterlik 2018 Temsil ve A"olrla.ma Giderleri
Alanlarinin Tespit Edilmesi *Yonetim Kurulu &
* Alinan Aksiyon Sayisi *4 /vl
* Gergeklestirilen Egitim ve Seminer Sayisi *2/vil
*Akreditasyon Sorumlusu ¢ ? . y / 294.03.001
Tespit Edilen Gelistirme Alanlarinda Egitim / *Genel Sekreterlik 2018 Uve E"it;m -Giderleri
Seminer Diizenlenmesi *Yonetim Kurulu yers
* Uye Egitimleri Etkinlik Degeri
vers & * 94100 / Egitim
*24 Kayit / Yil
.. *Akredit S I *Proje Hib grisi, M t Degisikligi, Dig D
Uye Isletmelere Yonelik Proje Danismanlik, reditasyon orur.n usu roje I e Gagrisi, Mevzua eg.ls.l. |g|” Iser (Duyuru veya 794.03.001
o ) . . *Genel Sekreterlik Resmi Kurum Uygulamalan Girisimcilik, Cevaplama) .. o . .
Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri Birimi . . e L . 2018 e Uye Egitim Giderleri
Olusturulmasi *Yonetim Kurulu Sektorel Yenilik Gibi Alanlarda Bilgilendirme (Tim lletisim Kanallan
? Hizmetleri Dahil)
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*Akreditasyon Sorumlusu
*Genel Sekreterlik

*Dis Ticaret Egitimi Kayitlan

*1 /il

794.03.001

Uye isletmelerin Dis Ticarete Tesvik Edilmesi L 2018 Uye Egitim Giderleri
*Yonetim Kurulu
*ihracatgi Uye isletme Sayisinda Artis * %2,5 / Vil
o0&,
*Toplanti Sayisi *1 Toplanti / Yil
*Akreditasyon Sorumlusu . o 293.01.009
Paydas Kurumlarla Diizenli istisare ve *Genel Sekreterlik Toplantilarda Goriisiilen Konu Kayrtlari 2018 ) Temsil ve A".lrla'ma Giderleri
Geribildirim Toplantilari Diizenlenmesi *Yonetim Kurulu &
*Konu Analizlerine Gore Alinan Manisa *1 Karar / Yil
Ticaret Borsasi Kararlari
* Olusturulan Ortak Rapor Sayisi * 1 Rapor / Yil
*Akreditasyon Sorumlusu
Tarima Dayali Ekonomiyi Etkileyen Problem ve *GenerSekreterIik 293.01.009
ihtiya¢ Konularinda Ortak Raporlama ve T 2018 . o . .
bicilik | *Yonetim Kurulu Temsil ve Agirlama Giderleri
Lobicilik Yapilmasi *Lobicilik Basari Orani .
* %60 / Lobi Sayisi
* Karar Alicilara Ulastirilmasi Kayitlari
* Manisa Ticaret Borsasi Kaynakl Ortak Proje . .
. 1 I¢ Kaynakli Proje / Y1l
. *Akreditasyon Sorumlus
Uriin veya Sektor Bazh Gelistirici, Diizenleyici, *GelnerSekretel:’Iiku “ Saysi 793.01.012
Koruyucu, Planlayici, Tanitici Proje ve Hizmet . 2018 Danismanlik Giderleri #SAYI/0!
. *Yonetim Kurulu
Protokolleri Olusturulmasi i
. 1 Dis Kaynakh
* Istirak Edilen Dig Kaynakli Ortak Proje Sayisi Prcsyje /VY"
Diger il ve Ulkelerin B I Uygul I *Akredit S I
|ge|: . ve e.er’ln asaril ygu amalarinin reditasyon orur.n usu * Ortak Tespit Raporlari 293.03.002
Tespiti ve Manisa’ya Uyarlanabilir Olanlarin *Genel Sekreterlik .. .. . L.
) . ) . *Yurt Ici ve Yurt Disi Kaynakga Kayitlari 2018 * 1 Rapor / Yil Yurt I¢i Organizasyon Gideri
Proje Potansiyeli Seklinde Karar Alicilara *Yonetim Kurulu
Tanitilmasi
* Sultani Cekirdeksiz Kuru Uziimii’nde
Baglatilan Siirecin Tamamlanmasi 2018 *1 Rapor / YIl
*Akreditasyon Sorumlusu
Manisa iline Ozgii Ticari Faaliyete Konu Olan *Genel Sekreterlik 793.01.009
Uriinlere Cografi isaret Tescili Alinmasi *Yonetim Kurulu Temsil ve Agirlama Giderleri
* Tescil Gerektiren Diger Uriinlerin Tespiti 2018 *1 Tescil /Dénem

(Cografi isaret Raporu)
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*Akreditasyon Sorumlusu * Uriin/Sektor Bazli Arastirma Sayisi 793.01.009

Uriin/Sektor Bazli Markalasma, Kalite ve Katma *1 Arastirma / Yil

*Genel Sekreterlik * Tespit Edilen Gelistirmeye Agik Alanlarda 2018 Temsil ve Agirlama Giderleri
Deger Konularinda Calismalar Yapilmasi *Yonetim Kurulu P Alinan AsksiyonySayfm *1 Aksiyon / Yil &
* Uye isletmelere Yonelik Yurt Disi inceleme * 1 Yurt i¢i inceleme Geazisi
Organizasyonlari Diizenlenmesi /Yl
* Uye isletmelere Yénelik Yurt igi inceleme * 1 Yurt Disi inceleme
.. . *Akreditasyon Sorumlusu ; o : P
Uriin/Sektér Bazli Mevcut I¢ ve Dis Pazarlarin *GenerSekreterIik Organizasyonlari Diizenlenmesi Gezisi / Yil 293.01.009
Muhafazasi ve Genisletilmesi i¢in Calismalar *Yonetim Kurulu 2018 Temsil ve Aé.lrla.ma Giderleri
Yapilmas Web Sitesine Hedef Pazar Dil Se¢enekleri ve * 1 Dil Segenegi / Yl

icerik Eklenmesi

* 1 Yurt Disi Meslek

*Yurt Disi isbirlikleri Kurulusu isbirligi / Vil

* Uriin/Sektor Bazli *1 Rapor-Yayin /
Gerektiginde Akademik Destek Alinarak *Akreditasyon Sorumlusu Rapor-Yayin Sayisi Yil 793.01.012
Uriin/Sektér Bazh Tanitici ve Yénlendirici Yayin ve *Genel Sekreterlik 2018 Danismanlik Giderleri

Arastirma Raporlari Olusturulmasi

*1 Dagitim / Yil
* Dagitim — Yayin Kayitlari & /

* Yerel Basinda Yer Alma Sayisi * %10 Artig/Yil
Gerektitinde Akademik Destek Al ‘ *Akreditasyon Sorumlusu
. ere "'gm ¢ Axadem! :es € ) |'n.ara *Genel Sekreterlik * 0 . ]
Uriin/Sektér Bazli Tanitici ve Yénlendirici Yayin ve *y8netim Karul Ulusal Basinda Yer Alma Sayisi 2018 %10 Artig/Yil Basin Yayin Giderleri -
Arastirma Raporlari Olusturulmasi onetim Rurulu
* %10 Artig/Yil

* Web Sitesi Duyuru ve Haber Sayisi

*Akreditasyon Sorumlusu * Sosyal Medyada Yapilan Paylasim Sayisi * %10 Artis/Yil
Manisa Ticaret Borsasi’’nin Haber Verme ve *Genel Sekreterlik 2018 Bakim Onairm Giderleri
Bilgilendirme Etkinliginin Gelistirilmesi *Yonetim Kurulu
* Sosyal Medyadan Alinan Geribildirim Sayisi * %10 Artig/Yil

*Akreditasyon Sorumlusu

Geribildirim Alinmasinda Sosyal Medyanin Daha *Genel Sekreterlik * Periyodik Soylesi / 2018 * 2 Organizasyon
Etkili Kullanilmasi *Yonetim Kurulu Danisma Organizasyonlari /il

793.01.009
Temsil ve Agirlama Giderleri

*Akreditasyon Sorumlusu

. 793.01.009
Yerel ve Ulusal Karar Alicilar ile Uye Isletmeleri *Genel Sekreterlik * Periyodik Soylesi / Seminer 2018 * 1 Organizasyon Temsil ve A#irlama Giderleri
Bulusturucu Etkinliklerin Tasarlanmasi *Yonetim Kurulu Organizasyonlari /Y &
* Ayni /Nakdi Egitim Destekleri
*Muhasebe Sorumlus 794.04.001 Sosyal Yardim
*u . -u u *Ayni /Nakdi Erzak Destekleri N , y !
Mevcut Sosyal Sorumluluk Calismalarinin Devam Genel Sekreterlik * MTB Anadolu Lisesine Yapilan Ayni /Nakdi 2018 Yilda En Az 1’er 794.04.003 HSAY1/0!
Ettirilmesi *Yonetim Kurulu Destekler Destek Calismasi Manisa TB Anadolu Lisesi Sosyal |
Yardim
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Manisa’nin Sosyo-Ekonomik Yapisinin Gelisimi ile

*Akreditasyon Sorumlusu
*Genel Sekreterlik

* j¢ Kaynakli
Calismalar

* 1 i¢ Kaynakh Calisma /
yil

793.01.009

ilgili Uretici Bazli Calismalarin Desteklenmesi *Yonetim Kurulu 2018 Temsil ve Agirlama Giderleri
. ) * 1 Dis Kaynakl Projeye
* Dis Kaynakli Proje ve Calismalara Verilen
Destek / Yl
Destekler
isa’ *Akreditasyon Sorumlusu . * 1 i¢ Kaynakh Calisma
Manisa'nin . e . * y . *I¢ Kaynakl Egitim Organizasyonlari ¢ hay Galis /
Sosyo-Ekonomik Yapisinin Gelisimi ile ilgili Mesleki Genel Sekreterlik *Dis Kaynakl Proje ve Calismalara Verilen 2018 yil 793.01.009
Egitim Caligmalarinin Desteklenmesi *Yonetim Kurulu 3Ray ) ? * 1 Dis Kaynakh Projeye Temsil ve Agirlama Giderleri
Destekler
Destek / Yl
Manisa’da Ek K  Olust « Kirsal *Akreditasyon Sorumlusu
arusa ? onom'_ aynf us u!raca Irsa *Genel Sekreterlik * j¢ Kaynakli Yayinlarda ve Web Sitesinde ) .
Turizm, Yoresel Festival, Yoresel Uriin vb. Konulu . .o . ] . . 2018 *4 Tanitim / Yil Basin Yayin Giderleri
e *Yonetim Kurulu ligili Tanitim Igeriklerine Yer Verilmesi
Etkinliklerin Tanitilmasi
* Rakamsal Olgiitten
*Genel Sekreterlik *Geleneksel Kultur Etkinliklerine Temsili Ba"nmsuc
Manisa’nin Geleneksel Kiiltiir Etkinliklerine Destek *Yonetim Kurulu Katilm 2018 (Olustuk ga) Katilim ve Basin Yavin Giderleri
Olunmasi *Meclis *Geleneksel Kiiltiir Etkinliklerinin Sureli FHuKe y
Yayin Kayitlarinin
Yayinlarda Tanitimi
Olusmasi
*Akreditasyon Sorumlusu * 1 Yayin (Basili Kaynak
Manisa’nin Sosyo-Kiiltiirel Yapisinda Yer Teskil * y . T y ( y 793.01.010
. i . ] . Genel Sekreterlik ligili Kurumlardan Alinacak Kaynak Kayitlari Kitap, ) ] )
Eden Ekonomik Faaliyetler Bileseninde Tarihi ve . 2018 e Kirtasiye Giderleri
.. o *Yonetim Kurulu *Olusturulmus Basili Yayin Sayisi Dergi Ozel Sayisi vb.
Giincel Bilgilerle Kaynak Yayin Olusturulmasi
Materyal) / Yl
8 K Kl Yavinlarda. Dis K Kl Tarih *Akreditasyon Sorumlusu
?rs.a.a ayna: | Yayiniarda, Fis Haynaidl ar|. ve ) *Genel Sekreterlik *Tanitim Sayisi 2018 *4 Tanitim / Yl Basin Yayin Giderleri #SAYI/0!
Kiiltir Varhgi Tanitim Calismalarina yer Verilmesi
*Rakamsal Olgiitten
Manisa’min D fik Niteligini Gelistirici Kiiltiirel *Genel Sekreterlik *Kiiltur Etkinliklerine Temsili Katilim Bagimsiz
anisa nin emograriic NIteligint efistirict uiture *Yonetim Kurulu *K{iltur Etkinliklerinin Sponsor Olarak 2018 (Olustukga) Katilim ve 794.04.001 Sosyal Yardim #SAYI/0!

Etkinliklere Destek Olunmasi

TOPLAM PLANLANAN MALIYET =

*Meclis

Desteklenmesi

2018 YILI TOPLAM GERCEKLESEN HEDEF SAYISI

2018 YILI GERCEKLSMEYEN HEDEF SAYISI

GERCEKLESME
YUZDESIi=

Yayin Kayitlarinin
Olusmasi

TOPLAM GERGEKLESEN MALIYET=

MALIYET
GERCEKLESME

ORANI

Hazirlayan
KYS TEMSILCISi

Gozden Gegiren
Genel SEKRETER

Onaylayan
Yon.Krl.Bsk.

11.01.2017
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